
 

 

ДОВІДКА 

про результати публічного громадського обговорення проєкту професійного стандарту 

«Провідник пасажирського вагона» 

 
м. Київ                                                                                                                                                                                                                    04.12.2025 

 

Суб’єкт перевірки Спільний представницький орган сторони роботодавців на національному рівні 

 

Розробником Галузевою радою при Організації роботодавців «Галузеве об’єднання підприємств залізничного транспорту «Федерація 

залізничників України» з розробки професійних стандартів та професійних кваліфікацій у залізничній галузі» відповідно до Порядку розроблення, 

введення в дію та перегляду професійних стандартів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від  31.05.2017 р. № 373 (далі – 

Порядок), завершено процес публічного громадського обговорення проєкту професійного стандарту «Провідник пасажирського вагона»  

Позиція проєкту професійного 

стандарту 

Пропозиція Враховано / 

не враховано / 

знято в процесі 

обговорення 

Обґрунтування причин 

неврахування 
Текст з  поясненням Назва суб’єкта 

подання 

І. Назва професійного стандарту 

ІІ. Загальні відомості професійного 

стандарту 

 
3. Назва професії (професійної назви 

роботи) та її код (згідно з Національним 

класифікатором України ДК 003:2010 

«Класифікатор професій» 

4. Професійна (професійні) кваліфікація 

(кваліфікації), її (їх) рівень згідно з 

Національною рамкою кваліфікацій 

 

 

 

 

 

2. Професійний розвиток   

1) з присвоєнням наступної професійної 

кваліфікації 

2) без присвоєння наступної професійної 

кваліфікації 

Приведено нумерацію відповідно  

додатку 2  Порядку розроблення, введення 

в дію та перегляду професійних стандартів 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-

2017-%D0%BF#Text ( і далі по тексту): 
1. Назва професійного стандарту 

2. Загальні відомості про професійний 

стандарт 

3) назва (назви) професії (професій) та її (їх) 

код (коди) згідно з Національним 

класифікатором України ДК 003:2010 

«Класифікатор професій» 

4) назва (назви) професійної (професійних) 

кваліфікації (кваліфікацій), її (їх) рівень (рівні) 

згідно з Національною рамкою кваліфікацій 

 

2) професійний розвиток  

1) з присвоєнням наступної професійної 

кваліфікації 

2) без присвоєння наступної професійної 

кваліфікації 

 

Національне 

агентство 

кваліфікацій 

Враховано  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text


ІІІ.   Здобуття професійної 

кваліфікації та професійний розвиток:  

1)   здобуття професійної 

кваліфікації:  

Провідник пасажирського вагона 

Суб’єкти, уповноважені 

законодавством на 

присвоєння/підтвердження та 

визнання професійних кваліфікацій 

Суб’єкти освітньої діяльності 

3.  Здобуття професійної кваліфікації та 

професійний розвиток: 

1)  здобуття професійної кваліфікації:  

ІІІ.   Здобуття професійної кваліфікації та 

професійний розвиток:  

1)   здобуття професійної кваліфікації:  

Провідник пасажирського вагона 

Суб’єкти, уповноважені законодавством 

на присвоєння/підтвердження та визнання 

професійних кваліфікацій 

 

Приведено у відповідність з  

додатком 2 Порядку розроблення, 

введення в дію та перегляду професійних 

стандартів 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-

2017-%D0%BF#Text та замінено позицію: 

Суб’єкти освітньої діяльності/інші 

уповноважені законодавством суб’єкти 

 

Національне 

агентство 

кваліфікацій 

Враховано  

ІІІ. Здобуття професійної кваліфікації 

та професійний розвиток 

2. Професійний розвиток  
2) без присвоєння наступного / вищого 

рівня професійної кваліфікації 
а) Підвищення кваліфікації згідно з 

вимогами законодавства не рідше ніж 1 раз 

на п’ять років з метою: 

- проходження навчання з надання 

домедичної допомоги з періодичністю один 

раз в п’ять років; 

- підвищення кваліфікації згідно з 

вимогами законодавства не рідше одного 

разу п’ять років з метою: 

- вдосконалення раніше набутих 

компетентностей в межах професійної 

діяльності; 

- набуття нових компетентностей з питань 

обслуговування пасажирів, експлуатації 

пасажирських вагонів з новим 

обладнанням, устаткуванням, засобами 

безбар’єрності, в межах оновлених 

технологічних процесів, з дотриманням 

3. Здобуття професійної кваліфікації та 

професійний розвиток 

2) професійний розвиток 

 

Викладено інформацію відповідно  

додатку 2 до Порядку розроблення, 

введення в дію та перегляду професійних 

стандартів 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-

2017-%D0%BF#Text: 
без присвоєння наступного/вищого рівня 

професійної кваліфікації 
- для вдосконалення (підтримання) професійної 

кваліфікації, в тому числі шляхом набуття 

нових/додаткових навичок/компетентностей з 

питань обслуговування пасажирів, експлуатації 

пасажирських вагонів з новим обладнанням, 

устаткуванням, засобами безбар’єрності, в 

межах оновлених технологічних процесів, з 

дотриманням правил, вимог нормативно-

правових актів з охорони праці та безпеки руху 

поїздів; 

Національне 

агентство 

кваліфікацій 

Враховано  

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text


правил, нормативно-правових актів і вимог 

безпеки руху поїздів; 

- проходження навчання та перевірка знань 

з питань охорони праці, пожежної безпеки, 

електробезпеки, правил технічної 

експлуатації та інструкцій, що 

регламентують безпечну роботу 

залізничного транспорту; 

- набуття знань іноземної мови на рівні В1 

або висновок комісії з професійного 

відбору кандидатів за професією 

«Провідник пасажирського вагона» щодо 

рівня володіння англійською мовою (лише 

для провідників пасажирського вагона 

поїздів міжнародного сполучення та 

спеціальних перевезень). 

 

- для підтвердження наявної професійної 

кваліфікації згідно з вимогами законодавства не 

рідше ніж один раз на п’ять років, проходження 

навчання з надання домедичної допомоги з 

отриманням відповідного сертифікату, 

проходження навчання та перевірка знань з 

питань охорони праці, пожежної безпеки, 

електробезпеки, правил технічної експлуатації 

та інструкцій, що регламентують безпечну 

роботу залізничного транспорту, набуття знань 

іноземної мови на рівні В1 або висновок комісії 

з професійного відбору кандидатів за професією 

«Провідник пасажирського вагона» щодо рівня 

володіння англійською мовою (лише для 

провідників пасажирського вагона поїздів 

міжнародного сполучення та спеціальних 

перевезень). 

ІІІ.   Здобуття професійної кваліфікації 

та професійний розвиток:  

1)   здобуття професійної кваліфікації:  
Суб’єкти, уповноважені законодавством на 

присвоєння/підтвердження та визнання 

професійних кваліфікацій 

Кваліфікаційні центри 
Наявні компетентності провідника 

пасажирського вагона, в тому числі, здобуті 

шляхом неформальної освіти 

 

ІІІ.   Здобуття професійної кваліфікації та 

професійний розвиток:  

1)   здобуття професійної кваліфікації:  
Суб’єкти, уповноважені законодавством на 

присвоєння/підтвердження та визнання 

професійних кваліфікацій 

Кваліфікаційні центри 

 

Вилучено позицію: 
Наявні компетентності провідника 

пасажирського вагона, в тому числі, здобуті 

шляхом неформальної освіти 

Додано: 
без вимог до рівня освіти та стажу роботи 

 

Національне 

агентство 

кваліфікацій 

Враховано  

ІІІ.   Здобуття професійної кваліфікації 

та професійний розвиток:  

1)   здобуття професійної кваліфікації:  
Суб’єкти, уповноважені законодавством на 

присвоєння/підтвердження та визнання 

професійних кваліфікацій 

Суб’єкти освітньої діяльності 

 

 

 

3.  Здобуття професійної кваліфікації та 

професійний розвиток:  

1)   здобуття професійної кваліфікації:  
Суб’єкти, уповноважені законодавством на 

присвоєння/підтвердження та визнання 

професійних кваліфікацій 

 

Доповнено позицію відповідно  

додатку 2 до Порядку розроблення, 

введення в дію та перегляду професійних 

стандартів 

Національне 

агентство 

кваліфікацій 

Враховано  



 

 

 

Виконавчий директор ОРГОПЗТ 

«Федерація залізничників України»                                                                                                                                                    Терещенко Ю.М. 

 

 

 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-

2017-%D0%BF#Text 
Суб’єкти освітньої діяльності/інші 

уповноважені законодавством суб’єкти 

 

ІІІ.   Здобуття професійної кваліфікації 

та професійний розвиток:  

1)   здобуття професійної кваліфікації:  

Суб’єкти, уповноважені 

законодавством на 

присвоєння/підтвердження та визнання 

професійних кваліфікацій 

Кваліфікаційні центри 
Наявні компетентності провідника 

пасажирського вагона, в тому числі, здобуті 

шляхом неформальної освіти 

 

Суб’єкти освітньої діяльності 
Первинна професійна підготовка за 

професією «Провідник пасажирського 

вагона» – повна загальна середня освіта та 

професійна освіта.  

Перепідготовка – професійна освіта або 

професійне навчання на виробництві (з 

відривом від виробництва), без вимог до 

стажу роботи 

 

3. Здобуття професійної кваліфікації та 

професійний розвиток:  

1) здобуття професійної кваліфікації:  
Суб’єкти, уповноважені законодавством на 

присвоєння/підтвердження та визнання 

професійних кваліфікацій 

Кваліфікаційні центри 

 

Вилучено позицію: 
Наявні компетентності провідника 

пасажирського вагона, в тому числі, здобуті 

шляхом неформальної освіти 

Додано: 
без вимог до рівня освіти та стажу роботи 

 

Суб’єкти освітньої діяльності 

 

Змінено позицію: 
- повна загальна середня освіта, професійна 

освіта, професійна підготовка, без вимог до 

стажу роботи; 

– професійна освіта або професійне навчання на 

виробництві (перепідготовка з відривом від 

виробництва), без вимог до стажу роботи 

 

 

Навчально-

методичний центр 

професійно-технічної 

освіти у 

Дніпропетровській 

області 

Враховано 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Враховано 

частково 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Це професійний стандарт, тому в 

ньому вказуються вимоги щодо рівня 

освіти особи, якій присвоюють 

професійну кваліфікацію та 

допускають до роботи. Тому базової 

загальної середньої освіти 

недостатньо, має бути повна. 

Якщо одночасно з професійною 

кваліфікацією у закладі освіти 

здобувач не отримав повної загальної 

середньої освіти (залишилась базова), 

його не можна допустити до роботи за 

професією (професійною 

кваліфікацією) «Провідник 

пасажирського вагона» 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text

